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RESUMEN
Palabras clave En los ultimos afios, se han desarrollado intervenciones psicoldgicas para mitigar los
Tapping; efectos del estrés y la ansiedad en poblaciones expuestas a eventos traumaticos. La técnica
PASER; de Procesamiento Asistido en Situaciones Estresantes Recientes (PASER) ha demostrado
restructuracion; ser efectiva en la prevenciéon de trastornos mentales derivados de estos eventos,
perturbacién destacandose por su brevedad y aplicabilidad grupal. Sin embargo, la evidencia sobre los
emocional; efectos especificos de su componente denominado "tapping” es limitada. El objetivo del
ansiedad. estudio fue evaluar el efecto del tapping en la reduccién de la perturbacién emocional de

aquellas personas a las que se les aplic6 PASER. Mediante un estudio experimental se
evalu¢ la eficacia del tapping en 37 estudiantes de psicologia divididos aleatoriamente en
tres grupos: PASER con tapping, PASER sin tapping y un grupo control. Se utilizé el
Inventario de Autopercepcion del Estado Emocional (APEEM) para medir la perturbacién
emocional, la reactividad cognitiva y fisiolégica. Los resultados indican que ambos grupos
a los que se les aplicé PASER obtuvieron una reduccién estadisticamente significativa en
la perturbaciéon emocional, en comparacién con el grupo control, aunque no hubo
diferencias entre el grupo que lo realiz6 con tapping y sin éste.

ABSTRACT
Keywords In recent years, psychological interventions have been developed to mitigate the effects of
Tapping; stress and anxiety in populations exposed to traumatic events. The Assisted Processing in
PASER; Recent Stressful Situations (PASER) technique has proven to be effective in preventing
restructuration; mental disorders derived from these events, standing out for its brevity and group
anxiety; applicability. However, evidence on the specific effects of its component called "tapping”
traumatic is limited. The aim of the study was to evaluate the effect of tapping in reducing emotional
memory disturbance in those people to whom PASER was applied. Through an experimental study,

the effectiveness of tapping was evaluated in 37 psychology students randomly divided
into three groups: PASER with tapping, PASER without tapping and a control group. The
Self-Perception of Emotional State Inventory (APEEM) was used to measure emotional
disturbance, cognitive and physiological reactivity. The results indicate that both groups
that received PASER achieved a statistically significant reduction in emotional
disturbance, compared to the control group, although there were no differences between
the group that received tapping and the group that received it without it.
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Introduccién

En los dultimos afios, las intervenciones
psicolégicas dirigidas a mitigar los efectos del estrés y la
ansiedad en poblaciones expuestas a eventos
traumaticos han experimentado avances significativos.
Sin embargo, se ha resaltado la necesidad de desarrollar
y mejorar intervenciones que permitan reducir la
vulnerabilidad de aquellas personas constantemente
expuestas a eventos potencialmente traumaticos como
desastres, catastrofes o accidentes, entre otros (Gonzalez
Ordi et al, 2004; Kim et al, 2019; Mao et al, 2018;
Miguel-Tobal et al.,, 2004; Pifieyro et al.,, 2019; Pifieyro et
al., 2016). Estudios recientes han subrayado que la
exposicién frecuente y/o prolongada a eventos
estresantes y potencialmente traumaticos puede
provocar alteraciones en el procesamiento de la
memoria episddica y semantica, aumentando el riesgo de
desarrollar enfermedades mentales (Brewin, 2014;
Brewin et al,, 1996). Esto permite explicar las diferencias
encontradas en las tasas de prevalencia de algunas
enfermedades mentales entre la poblacién general y los
rescatistas o personal de fuerzas. En este tltimo grupo se
reportaron tasas significativamente mas altas de
ansiedad y sintomas asociados. En muchos casos, estos
individuos cumplieron los criterios diagnésticos
establecidos en el Manual Diagnéstico y Estadistico de
los Trastornos Mentales en su quinta ediciéon ([DSM-5]
American Psychiatric Association, 2014) para crisis de
angustia, agorafobia, trastorno de estrés agudo,
trastorno de estrés postraumadtico, depresién, entre
otros; en comparacién con personas que no se
encuentran expuestas frecuentemente a este tipo de
situaciones (Azzollini et al,, 2015; Mansilla, 2000; Mao et
al, 2018; Pineyro et al,, 2016; Salgado & Leria, 2018;
Sigales Ruiz, 2006).

Procesamiento Asistido en Situaciones Estresantes
Recientes (PASER)

En este contexto, la técnica de Procesamiento
Asistido en Situaciones Estresantes Recientes ha
emergido como una estrategia de primera linea de
elecciéon, debido a su brevedad, la posibilidad de
aplicarse en formato grupal y la duracién de no mas de
diez minutos (Pifieyro et al., 2017). Estas caracteristicas
resuelven limitaciones operativas y financieras
destacadas en contextos laborales de alto riesgo, a la vez
que resulta especialmente util en aquellas poblaciones
que no desean verbalizar sus emociones, alineandose
con las recomendaciones para intervenciones no
intrusivas (Mcnally et al, 2003; Pifieyro, 2023). El

objetivo principal de PASER es prevenir el desarrollo de
trastornos mentales derivados de la experiencia de
eventos traumaticos y/o estresantes (Pifieyro et al,
2017). Originalmente, la técnica fue disefada para
brindar apoyo especifico a rescatistas, primeros
respondedores y personal de fuerzas armadas, quienes,
debido a la naturaleza de su labor, estan expuestos de
manera continua a situaciones estresantes 'y
potencialmente traumaticas. Sin embargo, es importante
resaltar que, al ser una herramienta de prevencion de
enfermedades mentales, puede ser aplicada también en
otras poblaciones y que complementa enfoques mas
extensos como el EMDR o la terapia cognitivo-
conductual (Caballo, 1997; Beck y Freeman, 1995). Esto
no solo amplia su aplicabilidad, sino que también
refuerza su utilidad como estrategia accesible y efectiva
en diversas situaciones clinicas y comunitarias.

Tapping dentro de la técnica PASER

En estudios previos, PASER ha mostrado una
efectividad estadisticamente significativa en la
reducciéon de los niveles de ansiedad tanto fisiolégica
como cognitiva (Pifieyro et al., 2017; Pifieyro y Azzollini,
2022; Pifieyro et al.,, 2023). El tapping es un elemento de
la técnica que consiste en cruzar las mufiecas una encima
de la otra, con las palmas abiertas y boca abajo, luego se
apoyan de forma cruzada sobre sus piernas (es decir, la
mano derecha se ubica sobre la pierna izquierda y
viceversa) y finalmente, se realizan golpes suaves
mientras se sigue el ritmo de un metrénomo. Esto genera
una estimulacion tactil, bilateral y contra-hemisférica, de
la cual se ha sugerido que puede optimizar la integracién
inter-hemisférica, facilitando la reprocesamiento de
recuerdos estresantes y potenciando el impacto de
técnicas como PASER (Pifleyro et al, 2023). Esto se
respalda en enfoques neurobiolégicos y en
investigaciones previas con métodos de estimulacién
bilateral, como el EMDR, que destacan la relevancia de la
estimulaciéon multisensorial en la reconsolidacién de
memorias traumaticas (Shapiro, 2004). Sin embargo,
hasta el momento no se ha encontrado evidencia
empirica respecto de los efectos especificos del tapping
en el marco del reprocesamiento de situaciones
estresantes recientes. Es por ello, el objetivo del presente
estudio fue evaluar el efecto del tapping en la reduccion
de la perturbaciéon emocional de aquellas personas a las
que se les aplico PASER.
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Método

Diseiio: Se realiz6 un estudio cuantitativo, con un
disefio experimental donde se manipulé la variable
independiente -Aplicacion de PASER- en tres niveles:
PASER con Tapping, PASER sin Tapping y Control (charla
distractora sin PASER). La asignacién de los
participantes a cada grupo fue aleatoria . Por su parte, las
variables dependientes fueron la perturbacién
emocional, la reactividad predominantemente cognitiva
y la reactividad predominantemente fisioldgica.

Participantes: Se utiliz6 un muestreo no
probabilistico por conveniencia. La muestra se conformé
por 37 estudiantes de la Licenciatura en Psicologia de la
Universidad de Buenos Aires, de los cuales el 83.8%
(n=31) eran mujeres de 22 afios de edad en promedio
(con un margen de 19 a 50 afios).

Instrumentos: Se utiliz6 el inventario de
Autopercepcion del Estado Emocional (APEEM) para
operacionalizar las variables dependientes. Este
cuestionario fue disefiado para evaluar la reactividad
tanto cognitiva como fisiolégica y la perturbacion
emocional que produce un recuerdo especifico (Pifieyro,
2018; Pifieyro & Azzollini, 2016). Este cuestionario ha
sido validado ampliamente en poblaciones de América
Latina, obteniendo valores adecuados de validez y
confiabilidad en multiples estudios (Pifieyro & Azzollini,
2016). Segun Pifleyro et al. (2019), esta escala permite
identificar de manera precisa como un recuerdo
estresante afecta al estado emocional de los
participantes, facilitando la medicidon de cambios antes y
después de intervenciones como PASER.

Procedimiento: Se realiz6 una invitacion abierta a
todos los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Buenos Aires para participar de un
encuentro con una duracién aproximadamente de una
hora, a realizarse en un aula de la misma institucién, con
tematica en la técnica PASER y su utilidad para la
prevencién de enfermedades mentales. En principio los
participantes no contaban con mas informacién respecto
de la actividad. Una vez alli se le brind6 una breve
explicacion respecto al desarrollo de la técnica, la
finalidad con la que fue desarrollada y para qué
poblaciones se cre6 particularmente. Luego se les
propuso participar de la presente investigacién y a
quienes aceptaron participar se les brindé un
consentimiento informado en el que se les aclaré que su
participacion era totalmente voluntaria, que no

recibirian ninguna remuneracién por ella, que los datos
serian andénimos y que si en algin momento querian
interrumpir su participacion podian hacerlo libremente.
Luego, se dividieron a las personas aleatoriamente en
tres grupos, al primero se le administré6 PASER sin
tapping, al segundo PASER con tapping (tratamiento
estandar), mientras que al tercero, grupo control, se le
brindé una charla sobre la misma técnica sin aplicarla. En
un principio a todos los grupos se les administré el
instrumento APEEM en donde se registraron los niveles
basales de ansiedad y perturbacién emocional. Es
importante resaltar que, al no tratarse de una muestra de
rescatistas ni personal de las fuerzas armadas, se les
pidié que cerraran los ojos y pensaran en una situacién
estresante reciente. Luego de la evaluacion de la linea de
base cada grupo recibié su tratamiento; se procedi6 a
administrar PASER con y sin tapping en los dos primeros
grupos, mientras que el grupo control recibié una charla
distractora de la misma duracién que la técnica.
Inmediatamente después de ello, se volvié a administrar
el APEEM y se finaliz6 el encuentro.

Andlisis de datos: Los datos fueron analizados
utilizando el software SPSS en su version 26. Se
realizaron andlisis comparativos de los niveles de
perturbacién emocional entre los grupos y dentro de los
mismos comparando la fase anterior a la aplicacién de
PASER y posterior a la misma.

Resultados

Para el analisis estadistico se realiz6 un ANOVA
para medidas repetidas (pre y post aplicacién del
tratamiento) para cada grupo (PASER, PASER sin
Tappingy Control). Alli se evalu6 tanto la diferencia de la
perturbacién emocional como la reactividad entre los
integrantes de un mismo grupo y entre los distintos
grupos, antes y después de recibir PASER. Los resultados
obtenidos arrojaron diferencias estadisticamente
significativas (F=76.319, p<.001) para los efectos intra
grupos en aquellos sujetos a los que se les aplic6 PASER
indistintamente de la utilizacién o no del tapping. Estos
hallazgos evidencian la eficacia general de Ila
intervencion al reducir la perturbacién emocional en la
muestra total. Por su parte, no se encontraron
diferencias estadisticamente significativas en el analisis
entre grupos, lo que sugiere que la incorporacién del
Tapping no tendria efecto.
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En pos de observar los efectos de la aplicaciéon de PASER
de forma discriminada, aplicamos una prueba t para
medidas relacionadas dentro de cada condicién (control,
con y sin tapping) en la que pudimos observar que hubo
diferencias estadisticamente significativas tanto para el
grupo PASER sin tappingl (t = 7.33, p<.001, DE: 11.04)

como para el grupo al que se le brind PASER con tapping

(t = 12.50, p<.001, DE: 5.14), lo cual indica que la
intervenciéon fue efectiva en ambos contextos de
aplicaciéon. Mientras que para el grupo control, esta
diferencia no se observd, lo que refuerza la relevancia del
PASER como estrategia preventiva frente a la ausencia
de efectos en grupos que no fueron expuestos a esta

técnica (Tabla 1).

Tabla 1
Prueba t para Medidas Relacionadas (Antes y Después de PASER) en los distintos grupos (con y sin taping y
control)
Grupo t gl P M antesde M después Diferencia DS
PASER de PASER de medias
Sin 7.33 15 .001 37.13 16.88 20.25 11.04
Tapping
Con 12.50 12 .001 39.31 21.46 17.85 5.14
Tapping
Control 33.67 25.17 8.50 9.81

Nota. M: medias de perturbacién emocional, DS: desvio estandar.

Discusion

El objetivo del presente estudio fue evaluar la
influencia del tapping como componente de la técnica
PASER, en la reduccién de la perturbacién emocional y la
reactividad cognitiva y fisiolégica frente a recuerdos
estresantes. Estudios anteriores han demostrado la
efectividad de la técnica para reducir tanto los niveles de
perturbacién emocional como los de ansiedad fisiol6gica
y cognitiva en diversas poblaciones (como policias,
personal de fuerzas armadas y rescatistas), de distintos
paises de américa latina como Argentina, Peru y Bolivia,
en contextos potencialmente traumaticos (Azzollini et
al,, 2015; Gonzalez Ordi et al., 2004; Pifieyro et al., 2017;
Pifieyro y Azzollini, 2022; Pifieyro et al., 2023a; Pifieyro
et al.,, 2023b; Pifieyro et al,, 2024). Dados los resultados
obtenidos en la presente investigaciéon, no solo se
reafirman las contribuciones previas sobre la efectividad
general de PASER, sino que se introducen nuevos
hallazgos sobre el rol especifico del tapping como
componente de la técnica, en el reprocesamiento
emocional.

En concordancia con los planteamientos de
Brewin (2014) la técnica fue desarrollada considerando

las bases neurobioldgicas que explican la relevancia de la
estimulacién multisensorial en la reconsolidacién de
memorias traumaticas. Shapiro (2004), por su parte,
utilizé la activacion interhemisférica, mediante EMDR,
para modular las respuestas traumaticas, lo cual ha
demostrado ser eficaz (Kindt & van Emmerik, 2016). En
linea estos autores, el taping se basa en la estimulacién
multisensorial de Brewin (2014), pero con la activacion
interhemisférica de Shapiro (2004), por lo que podria
optimizar aun mas la modulacién de las memorias
traumaticas. Sin embargo, tal como sefialan Pifieyro etal.
(2023) era necesario investigar el impacto aislado que
puede producir en un contexto estresante sin trauma
consolidado. A pesar de los hallazgos positivos
relacionados con la reduccién de la perturbacién
emocional mediante PASER, los resultados no mostraron
diferencias estadisticamente significativas entre las
condiciones con y sin tapping. Esto podria sugerir que tal
componente puede actuar como un elemento facilitador,
pero no indispensable, para el efecto general de la
técnica. Sin embargo, atin debe continuar la investigaciéon
en esta linea.

Los hallazgos de este estudio destacan el potencial de
PASER para ser aplicado no solo en poblaciones
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expuestas frecuentemente a situaciones estresantes
como rescatistas o personal militar, sino también en
contextos educativos y laborales, donde la gestién del
estrés y la ansiedad es clave para el bienestar
psicoldgico. De acuerdo con esto, investigaciones previas
han sefialado que la técnica podria extenderse a
contextos cotidianos para prevenir la escalada de
reacciones ansiosas (Pifieyro et al., 2019).

Limitaciones y futuros estudios

Existen una serie de limitaciones que deben
considerarse para futuros estudios. En primer lugar, el
tamafio de la muestra incluida en la presente
investigacion es pequefio, por lo que se debe tener
cautela al interpretar los resultados obtenidos. En
segunda instancia, la muestra no estd balanceada
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