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RESUMEN
Palabras clave Este estudio tiene por objetivo explorar los efectos de la técnica Procesamiento
PASER; Asistido en Situaciones Estresantes Recientes (PASER) en la reduccion de la
memoria de perturbacién emocional en poblacién civil. Participaron 42 estudiantes de la Facultad
;I:Sk;:](g 4 de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires, quienes, de manera voluntaria,
estrés ’ asistieron a una practica grupal de PASER. Cada participante eligié una situacién

estresante reciente (ocurrida o anticipada en los ultimos 30 dias), sin necesidad de
compartirla, y se evalud su impacto emocional mediante el Inventario
Autopercepcién del Estado Emocional (APEEM). El andlisis estadistico evidencid
diferencias significativas entre las puntuaciones pre y post intervencion (t(41) =
11.29, p < .001), indicando una disminucién de los niveles de perturbacion
emocional. Este trabajo replica estudios previos en contextos operativos (rescatistas,
policias y militares), aportando evidencia de la utilidad de PASER en poblacién
general y en contextos cotidianos, con potencial valor preventivo en salud mental.
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Procesamiento Asistido de Situaciones Estresantes Recientes en Estudiantes Universitarios. Revista
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ABSTRACT

Keywords This study explores the effects of the Assisted Processing in Recent Stressful
PASER; Situations (PASER) technique on reducing emotional disturbance in the civilian
working population. Forty-two students from the Faculty of Psychology at the University of
memory; Buenos Aires voluntarily participated in a group PASER session. Each participant
anxiety; selected a recent stressful situation (experienced or anticipated within the last 30
stress days) without needing to share it, and its emotional impact was assessed using the
Self-Perception of Emotional State Inventory (APEEM). Statistical analysis revealed
significant differences between pre- and post-intervention scores (t(41) =11.29,p <
.001), indicating a decrease in emotional disturbance levels. This study replicates
previous research conducted in operational contexts (rescuers, police officers, and
military personnel), providing evidence of PASER’s usefulness in the general
population and everyday contexts, with potential preventive value for mental health.
Introduccién

El afrontamiento psicolégico temprano de
situaciones estresantes ha sido histéricamente una
prioridad en contextos operativos como el de
rescatistas, personal militar o agentes de emergencia,
debido a la alta exposicién de estos grupos a eventos
traumaticos. Diversas investigaciones han demostrado
que dichas poblaciones presentan niveles
significativamente mas elevados de sintomas ansiosos
y afectivos en comparacién con la poblacién general
(Azad-Marzabadi y  Gholami-Fesharaki, 2011;
Heilbronn et al, 2022; Miguel-Tobal et al, 2004;
Pifieyro et al,, 2017). La necesidad de intervenciones
eficaces y breves ha impulsado el desarrollo de nuevas
herramientas que actiien de manera preventiva,
promoviendo la salud mental desde etapas tempranas
de procesamiento de la experiencia.

A pesar de los avances logrados, gran parte de
las técnicas aplicadas en estos entornos presentan
limitaciones cuando se pretende su aplicacién y
generalizacion a la poblacién civil. Una gran mayoria
de las técnicas fueron pensadas como herramientas
terapéuticas para patologias ya instauradas, como lo es
la desensibilizacién sistematica (Wolpe, 1958) o el
EMDR (Shapiro, 2004), o como estrategias
exploratorias que carecen de validacién experimental
sélida. Incluso métodos orientados a la prevencion
como el debriefing o el defusing han sido cuestionados
por sus efectos adversos a largo plazo (Bisson et al,,
2008; Mcnally et al,, 2003; Ruzek et al., 2007).

En este marco se inserta la técnica
Procesamiento Asistido en Situaciones Estresantes
Recientes (PASER), disefiada originalmente para su
aplicacién grupal en rescatistas, con el objetivo de
facilitar el reprocesamiento adaptativo de vivencias
recientes mediante una asistencia externa a la
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memoria de trabajo (Cattaneo et al, 2025; Pifieyro,
2022; Pifieyro y Azzollini, 2022; Pifieyro et al, 2017;
Pifieyro et al.,, 2023; Pifieyro et al.,, 2024). La técnica se
apoya en los desarrollos actuales sobre Ila
reconsolidacién de la memoria emocional (Coccoz et
al, 2013; Delorenzi et al,, 2014) y la inhibicién de la
interferencia proactiva (Engle et al.,, 1999; Eysenck et
al, 2007; Rosen & Engle, 1998), y ha mostrado efectos
positivos en estudios previos realizados con muestras
de bomberos, paramédicos y voluntarios en contextos
de desastre (Pifieyro et al., 2023; Pifieyro et al,, 2024).

Esta técnica se diferencia por su aplicacion
breve, no intrusiva, practica y econémica, orientada a
la reestructuraciéon del recuerdo de una situacion
estresante reciente sin necesidad de verbalizarla, lo
cual facilita su aceptacion incluso en personas
introvertidas o reacias a la introspecciéon emocional.
Sus componentes estimulan la memoria de trabajo
bajo la guia de un Ejecutivo Central Externo (ECE)
previamente entrenado, quien provee instrucciones
verbales y ritmicas para reorganizar el recuerdo con
menor carga afectiva (Pifieyro et al., 2024).

Hasta el momento, no se ha explorado
suficientemente su aplicacién en personas sin
antecedentes de exposicion extrema, como adultos
jovenes en contextos académicos o urbanos. Este vacio
de conocimiento representa una oportunidad para
analizar su utilidad en situaciones estresantes de la
vida cotidiana, como examenes, conflictos
interpersonales o problemas anticipatorios, mas
frecuentes en poblacioén civil.

El presente estudio tiene como propdsito

evaluar los efectos de la técnica PASER sobre el nivel
de perturbacion emocional en estudiantes
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universitarios, a partir de una situacién estresante
elegida por cada participante, ocurrida o anticipada
dentro del lapso de los dltimos 30 dias.

Nuestra hipotesis es que la aplicacion grupal de
la técnica PASER producira una
Método

disminucion

Disefio: Se trata de un disefio intrasujeto de
tipo pre-post sin grupo control, en el que se evaluaron
los efectos inmediatos de la técnica PASER sobre el
nivel de perturbacién emocional. Se realiz6 una
comparacion de medidas repetidas antes y después de
la intervencién con el Inventario Autopercepcion del
Estado Emocional (APEEM).

Participantes: La muestra estuvo conformada
por 42 mujeres estudiantes universitarias de la
Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos
Aires (UBA), con una edad promedio de 21.88 afios (DE
= 4.81). Las participantes asistian a una clase regular
durante el primer cuatrimestre del afio 2025 y, de
manera voluntaria, accedieron a permanecer luego del
horario de cursada para participar de una
investigacién sobre procesamiento emocional. La
seleccion fue no probabilistica por conveniencia. Todas
las participantes
informado.

firmaron un consentimiento

Instrumentos: Inventario APEEM. Para evaluar
la perturbaciéon emocional se utiliz6 el Inventario
APEEM que cuenta con adecuados estudios de
validaciéon (Pifieyro et al., 2019). Este instrumento
consta de 7 items que evaldan el impacto emocional
generado por el recuerdo vivido de una situacién
estresante reciente percibido en el momento presente.
Los items se responden en una escala grafica tipo barra
del 0 al 10, donde 0 representa ausencia total de la
emocion y 10 su maxima intensidad. El instrumento
presenta dos dimensiones:

Reactividad Ansiosa  Predominantemente
Cognitiva. Esta dimensiéon se compone de reactivos
asociados a las variables preocupacion, nerviosismo,
tristeza y miedo.

Reactividad  Ansiosa  Predominantemente
Fisiologica. Esta dimensién se compone de reactivos
asociados a las variables de ira, tensién muscular y
fatiga.

El APEEM presenta adecuadas propiedades
psicométricas, con un alfa de Cronbach de 0.88 y una
validez de constructo confirmada mediante analisis
factorial confirmatorio (RMSEA = 0.000; CFI = 0.999;
NFI = 0.966; NNFI = 0.999), explicando el 73.6% de la

significativa en los niveles de perturbacién emocional
percibida, lo cual apoyaria su uso como herramienta
preventiva, también en poblacion civil sin exposicién a
situaciones de alto impacto, ampliando asi el campo de
aplicacidn de la técnica.

varianza total del constructo perturbacién emocional
(Pifieyro etal,, 2019).

Procedimientos: La actividad se desarrolld
posteriormente a una clase regular de la carrera de
Psicologia en la Universidad de Buenos Aires, durante
el primer cuatrimestre del afio 2025 donde los
alumnos fueron invitados a participar de esta
investigacion sobre procesamiento emocional. Quienes
aceptaron participar, lo hicieron de manera anénima y
voluntaria. Para ello, luego de firmar el consentimiento
informado, ingresaron a un aula
previamente acondicionada con asientos cémodos.
Luego, se les solicité que eligieran una situacion
personal estresante, que no tendrian que verbalizar ni
describir a los demas, solo imaginarla. Otro requisito
fue que la misma hubiera ocurrido recientemente,
dentro del plazo de los ultimos 30 dias. Dicha situacién
personal, podia ser una situacién que ya hubiera
ocurrido anteriormente o una preocupacién sobre
algin evento futuro que pudiera suceder (e.g., una
discusién intrafamiliar o entre pares, un percance o
una responsabilidad laboral). Seguidamente, se
solicité el completamiento para la evaluacién inicial
mediante el Inventario APEEM en formato de lapiz y
papel. Luego, se procedi6 a aplicar la técnica PASER en
formato grupal, guiada por un profesional entrenado
en la presentacion de este protocolo que consta en su
totalidad, de siete pasos. Durante la misma, se utilizé
un metrénomo digital regulado manualmente por el
coordinador a través de la aplicacion Metronome Beats
Stonekick: La técnica comenzo6 con una frecuencia de
90 latidos o beats por minuto y progresivamente
decrecié hasta alcanzar los 60 beats por minuto.
Inmediatamente después, se procedid a reiterar la
aplicacién del APEEM como post-test.

silenciosa

Aspectos éticos: El disefio del presente estudio
fue evaluado por un comité de especialistas del Centro
de Investigaciones Sociales y Humanas para la Defensa,
perteneciente a la Universidad Nacional de la Defensa
(UNDEF), tomando como marco de referencia ético la
Declaracion de Helsinki (Mazzanti Di Ruggiero, 2015).

—G)
Esta obra estéa bajo licencia Creative Commons Atrinbucion 4.0-Internacional (CC BY 4.0) @

50



Revista Iberoamericana ConCiencia
ISSN: 3008-9735

Vol. 10- N° 2 julio - diciembre 2025
https://doi.org/10.70298/ConCiencia.10-2.e0357

Resultados
Previo al andlisis principal, se evalud la
normalidad de la distribucién de los datos mediante la

prueba de Shapiro-Wilk, la cual indic6é que la muestra

Tabla 1

presentaba una distribuciéon normal (W = 0.961, gl =
42, p =.156). En funcién de estos resultados (ver Tabla
1), se procedié a utilizar andlisis paramétricos. En la

Resultado de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk

Prueba de normalidad

Diferencias
Apeem

w

961

Shapiro-Wilk

df p
42 156

Tabla 2 se muestran los resultados de los
estadisticos descriptivos de la muestra, todas las
participantes eran estudiantes en la Facultad de

Tabla 2

Psicologia de la Universidad de Buenos Aires, con un
rango etario de 19 a 42 afios y conformado en su
totalidad por mujeres (N=42).

Estadistica descriptiva de las subescalas y puntuacion total de APEEM pre y post PASER.

Descriptivos

M N SD SE

Par 1 APEEM_1_total 41.26 42 11.74 1.81

APEEM_2_total 22.42 42 11.84 1.83
Par 2 Inquietud_1 6.21 42 2.37 37
Inquietud_2 3.52 42 2.21 34
Par 3 Miedo_1 5.48 42 3.04 47
Miedo_2 2.60 42 2.29 .35
Par 4 Preocupacién_1 6.70 42 1.84 .28
Preocupacién_2 3.90 42 2.10 .32
Par 5 Tristeza_1 5.38 42 3.27 .50
Tristeza_2 3.45 42 2.52 .39
Par 6 Ira_1 4.95 42 3.12 48
[ra_2 1.93 42 2.15 33
Par 7 Tensién_1 6.05 42 2.06 32
Tensién_2 2.29 42 1.85 .29
Par 8 Cansancio_1 6.52 42 2.62 41
Cansancio_2 4.74 42 2.69 41

Para analizar el impacto de la intervencion todos los casos se observaron diferencias

PASER sobre los niveles de perturbacién emocional, se
aplic6 una prueba t para muestras relacionadas
comparando los puntajes totales del instrumento
APEEM antes y después de la intervencion. El analisis
mostré una diferencia significativa ¢(41) = 11.29, p <
.001, con un tamafio del efecto grande segin la d de
Cohen (d =1.74).

Ademas, se realizaron andlisis especificos

sobre cada uno de los items individuales del
cuestionario, correspondientes a los componentes de
la perturbacién emocional: preocupacién, ansiedad,

miedo, tristeza, ira, tensién muscular y cansancio. En

estadisticamente significativas entre los valores pre y
post intervencion (p < .001). Los tamafios del efecto,
calculados mediante la d de Cohen para muestras
relacionadas, fueron en su gran mayoria de magnitud
grande, lo que respalda la efectividad de la técnica a
nivel de cada dimensién especifica de reactividad
emocional (ver Tabla 3). Especificamente, se hallaron
efectos grandes en los items correspondientes a
inquietud t(41) =7.88,p <.001,d = 1.74; miedo t(41) =
7.22,p <.001, d = 1.11; preocupacion t(41) =9.07, p <
.001, d = 1.40; ira t(41) = 840, p < .001,d =130 y
tensién t(41) = 1099, p < .001, d = 1.70. Efectos
moderados los items

fueron hallados en
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correspondientes a tristeza t(41) = 4.18, p <.001,d =
0.64 y cansancio t(41) =4.68,p <.001,d = 0.72.

Tabla 3
Resultados de diferencias emparejadas pre y post PASER y el tamario del efecto

Prueba de muestras emparejadas

Discusién

Los resultados obtenidos indican que la
utilizacién de la técnica PASER podria resultar efectiva
para reducir los niveles de perturbacién emocional
global, como los especificos de
preocupacion, ansiedad, miedo, ira, tension muscular y
cansancio en poblacién civil. Estos hallazgos se
encuentran en linea con investigaciones previas que
han reportado efectos beneficiosos del protocolo
PASER en contextos de intervenciéon inmediata tras
situaciones estresantes recientes (Cattaneo et al,
2025; Pifieyro et al,, 2024; Pifieyro et al,, 2023).

asi niveles

Una posible explicacion de estos cambios
reside en la activacion del sistema parasimpatico
imaginaria de
estresantes recientes en un contexto de baja activacion
emocional. Este mecanismo seria analogo al observado
en técnicas de

durante la revivencia eventos

exposicion o desensibilizacion
sistemdtica, permitiendo un reprocesamiento mas
saludable de la experiencia (Rodriguez y Méndez

Carrillo, 2014; Wolpe, 1958). Siguiendo a Pifieyro

(2022), la técnica PASER propicia una experiencia
emocional adaptativa,
reconsolidaciéon de los engramas
implicados en la memoria del evento. Uno de los
elementos distintivos de la técnica es el cambio de
perspectiva promovido durante la visualizacién tipo
cine, que permite a los participantes observar la
situacion desde una perspectiva externa, es decir, en
tercera persona. Este distanciamiento perceptual
aumenta la sensacion de control y reduce la intensidad
del estrés y la ansiedad asociados al recuerdo. A su vez,
las inducciones verbales con significados positivos,
aportadas por el coordinador ejecutivo externo (el
facilitador),
semantica,

mas facilitando la

neuronales

activan contenidos de la memoria
que contribuyen a resignificar la
experiencia vivida desde una mirada mas propositiva y

con mayor nivel de aceptacion.

Desde el punto de vista neurocognitivo, se
plantea que la intervencién temprana (dentro de las 24
horas a tres semanas del evento) facilitaria la
modificacién de los engramas originales mediante
procesos de reconsolidacion (Coccoz et al, 2013;
Delorenzi et al.,, 2014; Elsey y Kindt, 2017; Kindt y van
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Diferencias emparejadas t df P
M SD SE 95% CI
d LL UL
(Cohen)
Par1 APEEM_1 total- 18.83 1081 1.74 1.67 15.46 22.20 11.29 41 p<.001
APEEM_2 _total
Par2 Inquietud_1 - 2.69 2.21 1.22 .34 2.00 3.38 7.88 41 p<.001
Inquietud_2
Par3 Miedo_1 - 2.88 2.59 1.11 40 2.07 3.69 7.22 41 p<.001
Miedo_2
Par4  Preocupacion_1 2.76 1.97 1.40 30 2.15 3.38 9.07 41 p<.001
Preocupacién_2
Par5 Tristeza_1l - 1.93 2.99 0.64 46 1.00 2.86 4.18 41 p<.001
Tristeza_2
Par6 Ira_l-Ira_2 3.02 2.33 1.30 .36 2.30 3.75 8.40 41 p<.001
Par7 Tension_1- 3.76 2.22 1.70 .34 3.07 4.45 10.99 41 p<.001
Tension_2
Par8 Cansancio_1 - 1.79 2.47 0.72 .38 1.01 2.56 4.68 41 p<.001
Cansancio_2
De acuerdo con los criterios propuestos por consideran efectos de gran magnitud, lo que refuerza
Cohen (1988), los valores de d superiores a 0.80 se la interpretacion clinica de estos resultados.
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Emmerik, 2016). El tiempo transcurrido desde el
evento traumatico es un factor clave para lograr una
intervencion exitosa, en tanto los recuerdos aiin no se
han consolidado de manera rigida. Esta ventana de
oportunidad permite la competencia entre redes
neuronales nuevas y disfuncionales, favoreciendo el
establecimiento de patrones conductuales mas
adaptativos (Bouton, 2004).

Ademas, podria describirse este proceso como
una forma de reconsolidacién multiformato, en la que
la memoria episddica (relato del evento), la memoria
semdantica (significados integrados) y la memoria
implicita (activacién fisioldgica) se articulan en una
nueva configuracién (Brewin, 2014; Brewin et al,
1996). El rol activo del coordinador en la tarea puede
ser interpretado como una externalizaciéon temporal
de funciones del sistema ejecutivo del participante. En
este sentido, se propone que el facilitador presta
recursos de memoria de trabajo, lo que permite a los
participantes  inhibir = pensamientos intrusivos,
modular la autocritica y reducir la percepcion de falta
de control (Brewin y Smart, 2005; Eysenck y Calvo,
1992; Pifieyro, 2022).

Desde el enfoque de la neurociencia cognitiva,
esto implicaria un procesamiento guiado deliberado
(top-down), mediado por la corteza prefrontal, que
inhibe la hiperactivaciéon de la amigdala, responsable
del procesamiento emocional automatico y reactivo
(bottom-up). Este modelo teérico ha sido ampliamente
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