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 La formación inicial del profesorado es clave para la educación de calidad. El 

presente estudio propone analizar la reconstrucción de la identidad profesional en 

futuros profesores de educación primaria, que cursan el cuarto año de formación e 

implementan un modelo formativo que integra estudio de clases y técnica de análisis 

de incidentes críticos, en una universidad chilena.  Esta investigación con enfoque 

mixto contempla un diseño cuasiexperimental y uno fenomenológico, el primero 

considera pre y post test a un grupo control y uno experimental, para este propósito 

se aplicará una escala de medición de identidad docente. Mediante SPSS se hará un 

análisis descriptivo -medidas de tendencia central y dispersión- para ambos grupos, 

luego se estudiará la normalidad, mediante la prueba de Shapiro-Wilk y la prueba de 

Levene; de acuerdo con el comportamiento de los datos, se determinará el uso de 

métodos paramétricos o no paramétricos. Para el diseño fenomenológico se 

realizarán entrevistas semiestructuradas y grupos focales y se realizará un análisis 

de contenido mediante Atlas.ti. Finalmente, se realizará la Triangulación e 

integración de datos con un análisis de tipo concurrente. 
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 Initial teacher training is a key factor for quality education. This study aims to analyze 

the reconstruction of professional identity in future primary school teachers, who are 

in their fourth year of training and participating in a training model that integrates 

lesson study and critical incident analysis techniques at a Chilean university. This 

mixed-methods research includes quasi-experimental and a phenomenological design. 

The former involves pre- and post-tests for a control group and an experimental group. 

For this purpose, the Teacher Identity Measurement Scale (EMID) will be applied. A 

descriptive analysis (measures of central tendency and dispersion) will be performed 

for both groups using SPSS. Normality will then be assessed using the Shapiro-Wilk test 

and the Levene test. Parametric or nonparametric methods will be determined based 

on the behavior of the data. For the phenomenological design, semi-structured 

interviews and focus groups will be conducted, and content analysis will be performed 

using Atlas.ti. Finally, data triangulation and integration will be carried out through 

concurrent analysis. 

 
Introducción 

El desarrollo de los países a nivel global está 

mediado  por diversos desafíos, siendo la 

educación de calidad  un pilar  para cumplir con 

aquel propósito, sobre esta base la organización de 

las naciones unidas (2023) contempla entre los 

objetivos de desarrollo sostenible para el 2030 

contar con una educación de calidad que involucre 

docentes cualificados, incluyendo si fuere 

necesario la cooperación internacional para la 

formación de docentes en los países en desarrollo, 

sin embargo,  esta tarea se ve desafiada por el 

déficit existente de  profesores a nivel global con 

una necesidad total de “44 millones de docentes 

para alcanzar la educación universal en 2030”, 

entre los motivos que han dado paso a esta 

problemática se encuentran la permanencia 

docente en el sistema educativo y  deserción de 

docentes noveles, la que ha llegado a duplicarse, 

pasando de un 4.6% en 2015 a  9% en 2022 

(UNESCO, 2023). 

El abandono del sistema educativo por 

parte de los docentes ha ido en aumento, lo que ha 

dejado un vacío en la cobertura de profesores y 

pone en riesgo un educación de calidad para todo y 

todas, así lo señala Mizala (2014) “Contar con 

profesores bien preparados, en cantidad suficiente 

y con una distribución con equidad territorial, es 

uno de los desafíos que enfrenta nuestro sistema 

educacional”, por ejemplo en Estados Unidos, 

donde existe un protocolo riguroso de seguimiento 

durante los primeros cinco años de servicio 

docente, la tasa de frustración con la carrera se 

eleva a un 40-50 % (Kolbe, 2014). Así también 

Ewing y Manuel (2005 declaran que en Australia 

un tercio de los profesores noveles renuncian o se 

“queman” en los primeros tres a cinco años. 

Todo lo anterior, implica una mayor 

presión y demanda para las instituciones 

formadoras de profesores, lo que ha motivado que 

algunos países tomen medidas a través de 

generación de políticas públicas que promuevan 

una formación de calidad y mayores garantías a 

quienes deseen estudiar pedagogía, tal es el caso de 

Chile, quien ha materializado esta tarea a través de 

la regulación de la formación inicial docente con 

estándares orientadores dirigidos a las 

instituciones de educación superior. Este marco 

contiene una dimensión pedagógica asociada a lo 

que debe saber hacer un egresado de la carrera de 

pedagogía y una dimensión disciplinar y didáctica, 

lo que se relaciona con el saber específico de cada 

disciplina (MINEDUC, 2022) 

En concordancia con lo planteado en los 

párrafos anteriores, Ponce y Camus, 2019 señalan 

que la formación inicial docente (en adelante FID) 

tiene un rol protagónico en la promoción de una 

educación de calidad, es así como a nivel global la 

atención se ha focalizado en fortalecer los modelos 

de formación de profesores nóveles. En esta misma 

línea Venegas y Fuentealba (2018) destacan la 

necesidad de incorporar a la FID prácticas 

tempranas y progresivas desde el ingreso a las 

carreras de pedagogía; de manera que, se ofrezca a 

los profesores en formación el tiempo y las 

experiencias que les permitan construir los 

procesos de identificación con la profesión y su 

propia identidad profesional frente al colectivo. 
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Del mismo modo Nguyen y Loughland 

(2018) plantean que los futuros profesores deben 

asumir roles y responsabilidades propias del 

profesorado en contextos educativos reales y que 

la relevancia del trabajo colaborativo a través de 

una triada formativa compuesta por académicos y 

profesores mentores, es una estrategia promotora 

del desarrollo de la identidad profesional docente, 

por lo tanto, Comprender la relevancia de los 

programas de formación inicial en la formación de 

una identidad profesional sostenible y coherente 

por parte de los futuros educadores es un problema 

de actualidad en la Educación Superior de nuestro 

campo (Lebedeva et al., 2016). 

En respuesta a los desafíos para la FID 

expuestos en los párrafos anteriores, Stigler y 

Hiebert (1999) plantean que una de las prácticas 

asociadas con la identidad profesional docente se 

encuentra el Estudio de Clases como una actividad 

profesionalizante que considera acciones de 

planificación colaborativa, observación de la 

lección de investigación por parte de los profesores 

diseñadores y otros asesores expertos, reflexión 

analítica, revisión continua y mejora de la 

planificación; y por otro lado, la técnica de análisis 

de incidentes críticos para desarrollar habilidades 

reflexivas en los futuros profesores con el 

propósito de cambiar ciertas acciones y/o 

modificar aspectos conductuales aislados con que 

los docentes responden a los incidentes críticos 

(Del Mastro y Monereo, 2009). 

Domínguez, et al., (2018) plantea que la 

identidad profesional docente es una competencia 

transversal sustancial que, como atributo, modela 

el desempeño profesional y, como identidad 

proyectiva, conduce a ser el profesional 

pretendido, desde una mirada más específica. La 

formación universitaria impacta en la identidad 

profesional de los estudiantes de pedagogía, a 

partir del conocimiento que el estudiante adquiere 

de la profesión y las relaciones interpersonales que 

surgen en este contexto, en donde cobra especial 

valor la interacción con los formadores de 

profesores(as) y en cuánto se reconoce en ellos la 

identidad profesional docente (Beijaard, 2019). 

Además, Beijaard (2019) asegura que la 

reflexión en la profesionalización docente, la 

práctica situada y el desarrollo de la agencia en los 

profesores en formación promueven mayor índice 

de desarrollo de la identidad docente, en la misma 

línea, Madueño y Márquez  (2020) reconocen la 

actuación docente como el pilar de la calidad 

educativa, destacando la necesidad de ampliar los 

estudios en torno a dicho actor, y, la 

responsabilidad que recae en las instituciones 

formadoras de profesores y profesoras de 

educación primaria (educación básica para el caso 

de Chile) por promover el fortalecimiento y 

construcción de la identidad profesional docente 

durante el proceso formativo. 

La formación de la identidad docente 

requiere de un proceso de construcción dinámico, 

a partir de interacciones sociales y experiencias en 

el área de desempeño (Muñoz y Arvayo, 2015). La 

identidad profesional docente se construye y 

consolida en la formación inicial, por ello, las 

instituciones que imparten carreras de educación 

tienen la responsabilidad de comprender aquellos 

aspectos que permiten el desarrollo de esta 

identidad, pues, con ello, otorga elementos que al 

ser analizados y aplicados nutren la formación 

futura del profesorado, enriqueciéndose 

recíprocamente la teoría y práctica (Falcón y 

Arraiz, 2019). 

Según Madueño y Márquez (2020), para 

construir o reconstruir la identidad como docente, 

los estudiantes requieren involucrarse en el 

ejercicio de la labor profesional como maestro, ya 

que asumir la diversidad de funciones ayuda a 

nutrir la idoneidad del desempeño futuro. Así 

mismo, es necesario entender que la construcción 

y reconstrucción de la identidad profesional 

docente viene unida con las experiencias 

significativas que tienen los estudiantes noveles 

durante la realización de la práctica, siendo esta 

una instancia que los invita a reflexionar sobre 

situaciones que escapan a lo estrictamente 

pedagógico, pues, muchos desafíos se encuentran 

enlazados con la atención a incidentes críticos que 

ocurren dentro del aula y que los desafía a actuar 

(Otondo-Briceño et al., 2021). De este modo, 

Canelo y Liesa (2020) señalan que, algunos eventos 

o incidentes que aparecen durante la formación 

inicial de la profesión pueden tener un fuerte 

impacto emocional que influenciará en cómo se 

representa la función docente. 

En concordancia con lo anterior, Bilbao y 

Monereo (2011) descubrieron que las dificultades 

que mayormente interfieren en el aula se asocian a 

cumplir con lo planificado, involucrar y alcanzar la 

participación del estudiantado, lograr que se 

cumplan con los tiempos ante el desarrollo de 

trabajos grupales, la baja efectividad en el logro 

para que los estudiantes registren aquello que es 

relevante y comprendan los contenidos. En este 

sentido, el Estudio de Clases se posiciona como una 
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oportunidad para la reconstrucción de la identidad 

profesional, ya que involucra a los profesores en un 

proceso dinámico de diseño colaborativo de 

lecciones de investigación, en que los docentes 

mejoran la enseñanza a partir de la evidencia que 

reúnen sobre el aprendizaje y el desarrollo de los 

estudiantes (Lee y Tan, 2020). Además, el estudio 

de clases es reconocido como una alternativa para 

la formación de profesores que supera 

ampliamente a otras estrategias (Estrella et al., 

2018). 

En la misma línea de lo expuesto en el 

párrafo anterior, en la presente investigación se 

considera la re-construcción de la identidad 

profesional desde el análisis de incidentes críticos 

y el estudio de clases. Ambas estrategias 

profesionalizantes responden a lo planteado por 

Bilbao y Monero (2011) quienes al estudiar la 

identidad profesional docente identificaron 

dificultades que se presentan en el aula, como la 

planificación y acciones que pudieran 

desencadenar incidentes críticos debido a la 

naturaleza y contexto en que se desarrollan. Todo 

lo anterior es posible resguardarlo a través de la 

implementación de estudio de clases y el análisis de 

incidentes críticos, ya que, la primera está 

directamente relacionada con la planificación de la 

enseñanza, mientras que la segunda se focaliza en 

analizar situaciones contingentes; sus causas y 

propuestas para el abordaje. 

Por lo tanto, esta investigación busca 

analizar la Re-construcción de la identidad 

profesional de futuros docentes que participan en 

la implementación de la técnica de análisis de 

incidentes críticos y el estudio de clases, desde 

ahora en adelante modelo formativo, durante el 

proceso de práctica de la carrera de educación 

general básica de una universidad chilena.  Con este 

estudio se pretende aportar a la formación inicial 

docente, abordando también las dificultades 

identificadas a lo largo de mi carrera como 

formadora de profesores. En este contexto he 

observado que las prácticas docentes se ven 

afectadas por la ocurrencia de incidentes críticos 

relacionados con situaciones que obstaculizan el 

normal desarrollo y cumplimiento de los objetivos 

de aprendizajes, así como las actividades de 

enseñanza declaradas en la planificación de la 

clase. 

Resulta imperativo considerar a Cuadra-

Martínez, et al., (2023) quienes afirman que se 

necesitan esfuerzos continuos para determinar 

cómo los futuros docentes construyen su IP en la 

educación inicial y qué papel juegan los modelos 

educativos y los formadores de docentes en este 

proceso. 

De acuerdo con los antecedentes, se plantea 

un estudio con enfoque mixto que busca Analizar la 

reconstrucción de la identidad profesional de 

estudiantes de cuarto año de la carrera de 

educación general básica que han participado de la 

implementación de un modelo formativo que 

involucra la práctica de Estudio de Clases y el 

análisis de incidentes críticos. 

Fundamentos teóricos 

Construcción de la identidad profesional 

docente.  

La identidad profesional docente 

experimenta una evolución propia que resulta del 

proceso de socialización que se fortalece en el 

ejercicio profesional (Bolívar et al., 2014). Se 

construye en grupo, como proceso vivido, 

aprehendido, nunca en privado, aunque es 

necesaria la toma de conciencia profunda desde la 

intimidad personal. Algunos estudios destacan la 

habilidad para reflexionar y aprender de uno 

mismo, la profesión y las demandas evolutivas que 

se deben afrontar, como contenidos de una 

narrativa meta-reflexiva necesaria para la 

construcción de la identidad (Beijaard et al., 2004; 

Frick et al., 2010). 

Para Fuentes et al., (2020), la identidad 

profesional se construye a partir de una interacción 

relacional de valores, normas, creencias, 

costumbres, tradiciones y estereotipos sociales. 

También se basa en la percepción de la 

autoeficacia, las motivaciones, los compromisos y 

las satisfacciones. Esto se complementa con lo 

expuesto por Olave (2020) quien considera que la 

identidad profesional del maestro no es estática, es 

cambiante, y depende de factores biológicos, 

psicológicos, sociales, culturales, personales y 

profesionales. 

Fuentes et al., (2020) agrega que la 

identidad profesional docente no es inherente ni se 

hereda, sino que se crea o se produce a través de 

procesos de identificación, pertenencia, 

diferenciación e internalización, en su mayoría de 

manera inconsciente y casi automatizada, implica 

movilidad y es un proceso en continuo desarrollo y 

evolución. 
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En el orden de las ideas anteriores, Canelo y 

Liesa (2020) aseguran que la construcción de la 

identidad docente es un proceso dinámico y 

progresivo, estos autores coinciden con Vossoughi 

et al. (2016) quienes plantean que la identidad 

profesional docente se forja a través de múltiples 

experiencias y reflexiones críticas en el aula, por lo 

tanto, es necesario que los futuros profesores 

enfrenten desafíos y tensiones en su práctica 

diaria, ya que la forma en que abordan estos 

incidentes contribuye a la construcción de su 

identidad profesional. 

Consolidación de la identidad profesional 

docente.  

Para la consolidación de la identidad 

profesional docente es necesario que quien la 

experimenta reconozca el valor que las emociones 

y estados de ánimos dan a ésta, ya que son 

indispensables para el ejercicio y la práctica del 

maestro (Buitrago y Cárdenas, 2017). Las 

emociones y conductas de los profesores se 

proyectan a los demás sectores sociales, tipificando 

y estereotipando al maestro como alguien paciente, 

respetuoso, ética y moralmente correcto, 

olvidando su origen y naturaleza humana, más allá 

de un refinamiento o un ejemplo de difícil 

imperfección (Olave, 2020). Dentro de estas 

actitudes debe estar el reconocimiento como 

docente y como ser único, con identidad particular 

para poder formar a los estudiantes en ámbitos 

emocionales bien estructurados, por lo tanto, se 

hace urgente derrumbar la imagen del maestro 

como un ser inerte, carente de emociones y lleno de 

virtudes y perfección, por el contrario, es necesario 

construir una autoimagen común que no cree una 

forma de ser docentes sino múltiples formas de 

serlo y de vivir la profesión (Sánchez y González, 

2019). 

Resulta oportuno señalar que, ninguna 

persona puede construir una identidad basada en 

lo que otros dicen, la identidad del maestro es una 

identidad para sí, complementaria a los procesos 

sociales y las relaciones que emergen; la 

significación que el maestro otorga a su identidad 

se configura en una intersubjetividad de idas y 

venidas en el marco de la subjetividad y la 

objetividad de su labor (Olave, 2020). 

En consecuencia, la identidad profesional 

docente es la forma en como un profesional se 

define a sí mismo y al mismo tiempo la definición 

que le adjudica el entorno es un proceso que se 

entremezcla con lo individual y colectivo a través 

de la interacción relacional de valores, normas, 

creencias, costumbres, tradiciones y estereotipos 

sociales. Es un proceso dinámico y continuo que se 

reconstruye a lo largo de todo el ejercicio 

profesional. 

Análisis de incidentes críticos en la 

formación inicial docente.  

De acuerdo con Del Mastro, y Monereo 

(2009), la técnica de análisis de incidentes críticos 

proporciona información que visibiliza los 

problemas de gestión en el aula, sin embargo, lo 

más importante, es el desarrollo habilidades 

reflexivas en los docentes, ampliando el horizonte 

para cambiar ciertas acciones y/o modificar 

aspectos conductuales aislados con que los 

docentes responden a los incidentes críticos. 

Por otra parte, Gajardo y Muñoz (2012) 

señala que en las aulas no solo se encuentran 

situaciones que involucran un currículum 

cognitivo, también están presente sentimientos, 

emociones, actitudes y valores, por lo tanto, los 

incidentes críticos son una cuestión que debe ser 

explorada y trabajada por lo docentes para 

favorecer las interacciones profesor-alumno, 

teniendo como prioritario la capacitación y apoyo 

de herramientas desde la investigación educativa. 

La técnica tiene como finalidad última 

potenciar un cambio en la identidad profesional, es 

decir, se espera que tengan una autopercepción 

como un docente eficaz. 

Estudio de clases en el fortalecimiento de 

las estrategias de enseñanza.  

El estudio de clases se considera como un 

concepto clave para la investigación, ya que es 

relevante incorporarlo como una herramienta 

valiosa para comprender la identidad profesional 

docente y abordar los incidentes críticos. 

El estudio de clases ha despertado el interés 

de distintos investigadores a nivel mundial, siendo 

definido como un modelo profesionalizante para 

profesores, que tiene la investigación como pieza 

clave en la mejora de la enseñanza (Murata, 2011; 

Lewis, 2000) favoreciendo de forma situada la 

mejora de las prácticas de los docentes y la calidad 

de la enseñanza y del curriculum (Isoda y Olfos, 

2009). 

Krainer (2006), describe el Estudio de 

Clases como una modalidad de "investigación- 
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acción" dirigida por un grupo de profesores. Lee y 

Tan (2020) corroboran lo anterior, indicando que 

es una instancia en la que los profesores mejoran la 

enseñanza a partir de la evidencia que recopilan 

sobre el aprendizaje y logros de los estudiantes; es 

una actividad profesional centrada en la 

investigación, en un proceso que considera el 

diseño colaborativo de un plan de clases, la 

implementación y observación de las clases 

diseñadas, el análisis y mejora de la enseñanza a 

partir de la evidencia que reúnen sobre el 

aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes. Es 

decir, que el Estudio de Clases es desarrollado a 

partir de ciclos compuestos por fases, tales como, 

planificación colaborativa, observación de la 

lección de investigación por parte los profesores 

diseñadores y otros asesores expertos, reflexión 

analítica, revisión continua y mejora de la 

planificación (Stigler y Hiebert, 1999). 

Los beneficios del Estudio de Clases para los 

profesores son múltiples, favorece el mejoramiento 

de las capacidades para enseñar de los profesores 

participantes; además de impactar positivamente 

en los aprendizajes de los alumnos, en la 

profesionalización docente y en la calidad de la 

enseñanza y del currículum en la localidad en que 

se realiza, además, aumenta la percepción de 

interacción, cooperación, aprendizaje entre pares, 

autoeficacia, y fortalece los aprendizajes 

disciplinarios y pedagógicos (Isoda y Olfos, 2009). 

Entre las principales fortalezas del Estudio de 

Clases está el trabajo colaborativo, pues como 

indica Roberts (2010), en cuanto aumenta la 

participación de los profesores en las instancias de 

cooperación, aumenta el nivel de autoeficacia y se 

mejoran las prácticas de enseñanza. Participar en 

instancias colaborativas como el Estudio de Clases 

llevan a los docentes a cuestionar y reconocer 

diferentes perspectivas de la enseñanza y el 

aprendizaje (Bütün, 2019). 

En consecuencia, la técnica de análisis de 

incidentes críticos y el Estudio de Clases poseen un 

respaldo teórico sobre la eficacia y eficiencia que 

poseen para enfrentar problemas de gestión en el 

aula mediante  trabajo colaborativo y de prácticas 

reflexivas sobre la realidad educativa, en este 

contexto se propone este estudio para  profundizar 

en la re-construcción de la identidad profesional de 

futuros profesores que participan de un modelo 

formativo, que integra Estudio de Clases y Análisis 

de incidentes críticos en una universidad chilena. 

Objetivos 

Fase cuantitativa: Oe1. Medir los cambios 

en la identidad profesional de futuros profesores 

de educación general básica en cuarto año de 

formación, al implementar el modelo formativo, 

que integra el estudio de clase y análisis de 

incidentes críticos, en una universidad chilena. 

Fase cualitativa: Oe2. Describir los aspectos 

de la identidad profesional de futuros profesores 

de educación general básica en cuarto año de 

formación que experimentan la implementación 

del modelo formativo que integra el estudio de 

clases y análisis de incidentes críticos, en una 

universidad chilena. 

Integración de las fases cuantitativa y 

cualitativa: Oe3. Proponer un modelo 

interpretativo e integrador de los resultados 

cuantitativos y cualitativos que explique la 

reconstrucción de la identidad profesional docente 

en la formación inicial, a partir de un modelo 

formativo basado en el estudio de Clases y los 

incidentes críticos. 

Método  

En concordancia con los objetivos 

planteados, el diseño metodológico que orienta 

este proceso investigativo es de naturaleza mixta 

(cuantitativo y cualitativo) con un diseño 

explicativo secuencial, propuesto por Creswell et 

al., (2009), que permite dar mayor profundidad al 

momento de explicar resultados que poseen datos 

cualitativos y cuantitativos. 

Diseño 

Fase 1: cuantitativa: La primera fase del 

presente estudio seguirá una metodología de tipo 

cuantitativa, a través de un diseño 

cuasiexperimental (Reichardt, 1979), para atender 

lo comprometido en el Oe1 “Medir los cambios en 

la identidad docente de futuros profesores de 

educación general básica al implementar el modelo 

formativo, que integra el estudio de clase y análisis 

de incidentes críticos, mediante un instrumento 

validado”. La elección de este plan de trabajo se 

justifica en una serie de puntos, 1) dado que se 

busca estudiar el cambios en la Identidad docente 

de estudiantes que participan en un sistema 

formativo, se hace necesario comparar diferentes 

grupos de estudiantes en condiciones particulares; 

2) dada la naturaleza del estudio, es difícil 

seleccionar aleatoriamente a los participantes 

quienes ya se encuentran agrupados por 

asignatura e institución educativa; 3) a través del 
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diseño cuasiexperimental se tiene un mayor 

control sobre las variables externas que podrían 

influir en los resultados, minimizando con ello el 

riesgo de algún sesgo. 

De acuerdo con lo anterior, en este estudio 

se considera un grupo control (GC) y uno 

experimental (GE) a través de la estrategia de 

recogida de datos transversal, pues se recogerán 

datos de grupos no equivalentes en un tiempo de 

corte específico (Bono, 2012). Para ello, se 

considerará la comparación y obtención de los 

datos bajo la estrategia de tratamiento y control 

(Judd y Kenny, 1981) mediante la escala de 

medición de la identidad profesional EMID 

(Valdenegro y González, 2022), la que será aplicada 

tanto al grupo control y experimental en dos 

etapas, una antes de la implementación del modelo 

formativo (pre-test) y la otra posterior a la 

implementación del modelo formativo (post-test), 

con esto se pretende detectar posibles cambios en 

la identidad profesional del Grupo control (Figura 

1). 

 
Figura 1 

Aplicación test y post a grupo control (GC) y experimental (GE) 

 
 Nota. Fase 2: cualitativa: En una segunda fase se realizará una exploración de 

las experiencias de los participantes mediante un diseño fenomenológico que 

sigue la siguiente estructura. 

 

El enfoque fenomenológico, permitirá 

responder al Oe2 “Explorar y describir 

cualitativamente los aspectos de la identidad 

profesional docente de futuros profesores de 

educación general básica que experimentan en la 

implementación del modelo formativo que integra 

el estudio de clases y análisis de incidentes 

críticos”. 

Contempla la realización de entrevistas y 

grupo focal, esto, con el propósito de triangular y 

profundizar en los hallazgos detectados a partir de 

la aplicación de la escala de medida antes y después 

de la implementación del modelo formativo. Con 

ello se busca comprender cómo los individuos dan 

sentido a fenómenos específicos y cómo 

experimentan aquellas vivencias, lo que permite 

describirlas a partir de sus estructuras esenciales. 

De esta forma, el enfoque se transforma en la base 

para llegar a explorar en profundidad las 

percepciones, vivencias y emociones que se 

enmarcan en la reconstrucción de la identidad 

profesional de los futuros profesores que serán 

parte de la implementación del modelo formativo 

(Husserl, 2006). 

El modelo formativo integra la técnica de 

análisis de incidentes críticos con el Estudio de 

Clases en dos ámbitos, el diseño de la enseñanza y 

la implementación de la clase. En el primer caso se 

analizarán incidentes críticos asociados al trabajo 

colaborativo entre pares, los que pueden emerger 

durante las tareas de diseño y mejora de la 

enseñanza; en el segundo caso se analizarán 

incidentes críticos que provengan del proceso de 

enseñanza aprendizaje, propios de la 

implementación de la clase en el aula. 

Participantes: La muestra de esta 

investigación corresponde a un muestreo no 

probabilístico de tipo intencional por conveniencia, 

cuya justificación se sustenta en tres aspectos: 1) 

Accesibilidad: los sujetos del estudio equivalen a 

dos grupos de estudiantes de séptimo semestre de 

la carrera de educación general básica de una 

universidad chilena, quienes cursan la asignatura 

anual denominada práctica avanzada, ambos 
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grupos pertenecen al mismo plan de estudio, sin 

embargo, se encuentran matriculados en campus 

de dos ciudades diferentes, pero en la misma 

institución, por lo tanto, se cumple lo estipulado 

por Bono (2012), así, debido a que el investigador 

realiza la asignatura en el campus “A” se 

implementará el modelo formativo con el grupo de 

estudiantes y el grupo correspondiente al campus 

“B” mantendrá su formación de acuerdo con el plan 

de estudio convencional; 2) Homogeneidad: Ambos 

grupos comparten características clave, 

pertenecen al mismo año académico, institución y 

programa formativo, lo que reduce variabilidad 

ajena al tratamiento; 3) Viabilidad: Dadas las 

restricciones institucionales, no es posible asignar 

aleatoriamente a los sujetos, por lo que el diseño 

cuasi-experimental es la alternativa más rigurosa 

(Hernández et al., 2014). 

El muestreo cuantitativo se compone de dos 

grupos, el control y experimental, el primero de 

ellos corresponde a estudiantes de séptimo 

semestre de la carrera de educación general básica 

que cursan la asignatura de Práctica Avanzada en 

el campus A y en el campus B, el grupo se compone 

de alrededor de 33 estudiantes por campus, entre 

mujeres y hombres, que se encuentran en un 

promedio de edad de 21 años. 

En cuanto al grupo experimental, se 

compone de estudiantes de la carrera de Educación 

General Básica del campus A, que se encuentran 

cursando la asignatura de práctica avanzada en la 

que se implementa el modelo formativo que 

involucra el estudio de clases y la técnica de análisis 

de incidentes críticos. La muestra se compone de 

33 estudiantes entre ellos 11 hombres y 22 

mujeres, con un promedio de edad de 21 años. 

Instrumentos: Fase cuantitativa: se 

recolectarán datos cuantitativos mediante la 

aplicación de un instrumento de medición de la 

identidad profesional. Este procedimiento será 

considerado como un pretest de un diseño 

cuasiexperimental que busca responder a la 

pregunta ¿Cuáles son los cambios que experimenta 

la identidad profesional de futuros profesores de 

educación general básica al implementar el modelo 

formativo? Considera como variable dependiente 

la identidad docente y su construcción en relación 

con las dimensiones autoeficacia, motivación, 

percepción de la tarea y autoimagen, propuesta por 

Hanna et al., (2020), en cuanto a la variable 

independiente será el modelo formativo que 

engloba el análisis de incidentes críticos y el 

estudio de clases. La escala psicométrica de 

medición de la identidad profesional docente 

(TIMMS) propuesta por Hanna et al., (2020), 

validada y adaptada para ser utilizada con 

estudiantes de pedagogía en chile por Valdenegro-

Fuentes y González-Sanzana (2022) quedando 

como escala de medida de la identidad docente 

(EMID). Esta escala de autorreporte 

multidimensional contempla cuatro dominios, a 

saber: Motivación, autoimagen, autoeficacia y 

percepción de la tarea.  La aplicación de la escala de 

medición se aplicará a través de un formulario de 

Google, ya que, permite generar una base de datos 

de forma automática en formato Excel lo que 

facilita el procesamiento y análisis de los datos a 

través del software SPSS. 

Fase cualitativa: De acuerdo con Ortiz 

(2015) el desarrollo de un estudio fenomenológico 

sigue de forma general tres fases: exploratoria, 

descriptiva y focalización. Por ello, dado que la 

investigación contempla la implementación de un 

modelo formativo que integra el estudio de clases y 

el análisis de incidentes críticos, se proponen dos 

técnicas de recolección de datos.  De acuerdo con 

los propósitos de esta investigación, como se 

observa en la figura 2, se plantea para la 

recolección de datos cualitativos (1) la entrevista 

semiestructurada, ya que se requiere planificar 

previamente los tópicos que serán abordados para 

que sean consistentes con el diseño cuantitativo 

(Taylor y Bogdan, 2002; Alonso, 2013; Redon, 

2017), sin embargo, esto no supone una 

especificación previa sobre el tipo de preguntas ni 

el orden en que serán formuladas.      

La entrevista no se extiende más allá de 30 

minutos. (2) Grupo focal, en que participan varios 

entrevistados al mismo tiempo para discutir sobre 

un tema determinado y que es coherente con los 

propósitos de la investigación (Archenti et al., 

2007), esto se llevará a cabo una vez concluida la 

implementación del modelo formativo y posterior 

a la aplicación del post test. La elección de los 

entrevistados será una muestra estructural, 

homogénea (todos están cursando la misma 

carrera y nivel formativo) y al mismo tiempo 

heterogénea entre sí. Una vez conformados los 

grupos serán guiados por un moderador que 

contará con una pauta de entrevista (guión), para 

efectos de este estudio cumplirá este rol el 

investigador (Archenti et al., 2007: Redon, 2017); 

las entrevistas grupales serán grabadas a través de 

video. 

Figura 2 
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Recolección de datos en fase cualitativa del grupo experimental 

 
 

Esta investigación se adhiere a los 

principios éticos fundamentales de respeto, 

beneficencia y justicia, asegurando la protección de 

los participantes en todas las etapas del estudio. En 

este sentido, se garantiza el consentimiento 

informado de los futuros docentes de Educación 

General Básica (EGB) que participen en el estudio, 

asegurando que comprendan los objetivos, 

procedimientos, posibles riesgos y beneficios de la 

investigación. 

Procedimientos 

Análisis de datos fase cuantitativa: El 

análisis de los datos se desarrollará en cuatro fases 

y hará uso del software SPSS:  

Análisis descriptivo y verificación de 

supuestos. Se desarrollará un análisis descriptivo -

medidas de tendencia central y dispersión- tanto al 

grupo control como al grupo experimental. 

Posteriormente, se estudiará la normalidad, 

mediante la prueba de Shapiro-Wilk, lo que será 

complementado con la prueba de Levene. Una vez 

identificado el comportamiento de los datos, se 

determinará el uso de métodos paramétricos en 

caso de normalidad o no paramétricos en el caso 

contrario. 

Comparación inicial y equivalencia grupal en 

pretest. Si se cumplen los supuestos de normalidad 

y homocedasticidad se aplicará ANOVA 

paramétrico (Reichardt, 1979).  De no cumplirse 

tales supuestos, se utilizará la prueba no 

paramétrica Kruskal-Wallis. En cualquier caso, se 

determinará la existencia de diferencias 

significativas entre ambos grupos antes de la 

intervención, lo que garantiza la comparación de 

postest. 

Evaluación del impacto post intervención. 

Para determinar el efecto del modelo formativo se 

procederá con la comparación de las puntuaciones 

de los postest mediante AVAR (ANOVA). Si se 

mantiene la normalidad se utilizará ANOVA 

paramétrico estándar.  Mientras que, en 

situaciones de heterocedasticidad se aplicará 

ANOVA de Welch, y, en caso de no normalidad, 

Kruskal-Wallis. 

Análisis de datos fase cualitativa. Para el 

análisis de los datos cualitativos se ha optado por el 

análisis de contenido, “herramienta metodológica 

rigurosa y sencilla que supone someter la 

capacidad interpretativa del investigador a una 

disciplina orientada técnicamente” (Ruiz, 2006), el 

cual será operacionalizado mediante el software 

atlas.ti. Esta herramienta permite interpretar los 

textos, escritos, grabados, pintados o filmados 

mediante un proceso de descomposición y 

clasificación. En el marco de esta investigación los 

textos provienen de transcripciones de entrevistas 

y transcripción de videos que resultan de la 

aplicación de la técnica de grupos focales (Abela, 

2002; Losito, 1993). 

El análisis de contenido de este estudio será 

de tipo semántica (Abela, 2002) buscará analizar 

las relaciones entre las experiencias de los futuros 

profesores que implementan el modelo formativo 

con los aspectos de la identidad profesional 

descritos por Hanna (2020) a través de 

dimensiones: Autoconcepto, motivación, 

percepción de la tarea y autoeficacia. 

Ruiz (2006) señala que “el análisis de 

contenido establece un vínculo entre tres niveles 

del lenguaje”: el nivel superficial compuesto por las 

afirmaciones, discursos de los entrevistados o 

escritos de testimonios, luego se encuentra el nivel 

analítico que se cumple una vez ordenadas las 
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formulaciones con criterios de diferenciación y 

construcción de categorías para clasificar y 

organizar la información dada por los informantes, 

finalmente se cumple con el nivel interpretativo, 

aquí se pone en juego la capacidad del investigador 

para comprender el sentido de la información a la 

que accedió en el nivel superficial y que ordenó en 

el nivel analítico.  

Triangulación e integración de datos. Una 

vez recolectado los datos se procederá a realizar el 

análisis de tipo concurrente, de acuerdo con lo 

propuesto por Hernández et al. (2014), es decir, un 

análisis en que los datos cualitativos y cuantitativos 

son tratados de manera separada para luego 

establecer relaciones entre ambos enfoques y 

generar las metainferencias. 

Para el caso del análisis cualitativo de los 

datos, se atenderá al Oe2 a través de la aplicación 

de entrevistas semiestructuradas y grupos focales 

que serán videograbadas y transcritas en su 

totalidad, para luego realizar un análisis 

exploratorio inicial conducente a una idea a priori 

de los datos, que a posteriori decante en la 

obtención de categorías y códigos que amplíen la 

comprensión del objeto en estudio. Finalmente se 

realizará un agrupamiento por categorías que 

conlleve a caracterizar y develar aspectos de 

construcción y reconstrucción de la identidad 

profesional de los futuros docentes. 

Para el análisis de los datos cuantitativos, 

desde el diseño cuasiexperimental, se realizarán 

inferencias a través del contraste entre los datos 

que resultan de la aplicación de una escala de 

medición como pre y post test que busca evaluar 

cambios que experimenta la identidad profesional 

docente de futuros y futuras profesoras que 

experimentan el modelo formativo. Los aspectos de 

la Identidad profesional docente que serán 

analizados consideran la motivación, autoimagen, 

autoeficacia y percepción de la tarea. El análisis de 

los datos contempla la técnica de agrupamiento por 

dimensiones, un análisis estadístico descriptivo y 

finalmente un análisis de las relaciones entre los 

datos obtenidos antes y después de la 

implementación del modelo formativo. 

Una vez realizados los análisis cualitativos 

y cuantitativos se formularán metainferencias a 

partir del diseño de triangulación concurrente en 

que se consideran ambas inferencias para 

interpretarlas y compararlas. 

Finalmente, en la tercera fase se realizará la 

integración de los datos obtenidos a partir de la 

escala de medición de la identidad, entrevistas 

semiestructuradas y grupo focal, correspondientes 

a los métodos cuasiexperimental y fenomenológico 

correspondientemente, de esta forma se dará 

cumplimiento a lo comprometido en el Oe3 

“Proponer un modelo interpretativo e integrador 

de los resultados cuantitativos y cualitativos que 

explique la reconstrucción de la IP docente en la 

formación inicial, a partir de un modelo formativo 

basado en el estudio de Clases y los incidentes 

crítico”. 

Aspectos éticos: Este estudio considera la 

firma de un consentimiento informado de los 

futuros docentes de Educación que participarán 

como informantes. Para resguardar la privacidad y 

confidencialidad de los datos, se implementará un 

proceso de anonimización y codificación, evitando 

la identificación de los participantes en la difusión 

de los resultados. Asimismo, se aplicarán criterios 

de inclusión y exclusión que aseguren la 

pertinencia de la muestra sin generar sesgos o 

discriminación. 

Desde una perspectiva bioética, el estudio 

no involucra riesgos físicos o psicológicos 

significativos para los participantes. No obstante, 

se considerará el impacto emocional que el análisis 

de incidentes críticos pueda generar en los futuros 

docentes, disponiendo mecanismos de 

acompañamiento en caso de ser necesario. 

En términos de bioseguridad, dado que la 

investigación se basa en métodos cualitativos y 

cuantitativos sin manipulación de variables 

biológicas o exposición a agentes de riesgo, no se 

prevén implicaciones en este ámbito. Sin embargo, 

se seguirán las normativas institucionales y 

protocolos de resguardo en el manejo de la 

información obtenida. 

Esta investigación cumple con los 

estándares éticos internacionales y los 

lineamientos del Comité de Ética, Bioética y 

Bioseguridad, asegurando una práctica 

investigativa responsable y alineada con el 

bienestar de los participantes.
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